olitica da Qualidade

A PROCESS PIPE é uma Empresa especializada no fabrico e projeto de
instalacOes para as industrias farmacéutica, alimentar, quimica e similares.

A PROCESS PIPE tem como missao ser uma referéncia internacional nas
montagens para a industria, com a preocupacao na satisfacao dos requisitos e
exigéncias dos seus clientes, que permita ser um verdadeiro parceiro estratégico no
fortalecimento da competitividade de nossos clientes e nos comprometer com uma
postura dinamica e proativa em busca da exceléncia e solucdes integradas com alto
valor agregado para nossos clientes.

Para tal, a PROCESS PIPE compromete-se a melhorar continuamente a eficacia
e o desempenho do seu Sistema de gestao da Qualidade, segundo a norma ISO
9001, bem como o cumprimento dos requisitos dos clientes, legais e outros
aplicaveis, assim como os requisitos das outras partes interessadas, tendo como
objetivos da qualidade;

e Satisfacdao dos nossos clientes na qualidade dos servicos prestados;
e Cumprimento dos prazos acordados com os nossos clientes;
e Garantir as competéncias técnicas dos nossos recursos humanos;

e Assegurar a sustentabilidade da atividade da PROCESS PIPE.
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